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1. AMAÇ
Bu prosedürün amacı, MÜFİT ŞERAFETTİN KURSOĞLU işyeri sınırları içerisinde meydana gelebilecek iş kazaları ve ramak kala olaylar sonrasında yapılacak müdahaleleri, bildirim süreçlerini, kaza araştırma adımlarını ve ilgili personelin görev ve sorumluluklarını tanımlayarak, yasal süreçlerin doğru işletilmesini sağlamak ve benzer olayların tekrarını önlemektir.
2. KAPSAM
Bu prosedür, MÜFİT ŞERAFETTİN KURSOĞLU işyerinde görev yapan tüm çalışanları, alt yüklenici çalışanlarını, stajyerleri ve ziyaretçileri kapsar. İşyeri sınırları içinde veya işveren tarafından yürütülmekte olan iş dolayısıyla işyeri dışında meydana gelen tüm iş kazalarını içerir.
3. TANIMLAR
· İş Kazası: İşyerinde veya işin yürütümü nedeniyle meydana gelen, ölüme sebebiyet veren veya vücut bütünlüğünü ruhen ya da bedenen engelli hâle getiren olaydır.
· Ramak Kala Olay: İşyerinde meydana gelen; çalışanı, işyerini ya da iş ekipmanını zarara uğratma potansiyeli olduğu halde zarara uğratmayan olaydır.
· İlk Yardımcı: İlkyardım eğitimi alarak ilkyardımcı belgesine sahip olan kişidir.
· Kaza Araştırma Ekibi: İş Güvenliği Uzmanı, kazanın meydana geldiği bölümün sorumlusu ve çalışan temsilcisinden oluşan, kazanın nedenlerini araştırmakla görevli ekiptir.
4. SORUMLULUKLAR
· Kazayı Gören / Kazazede: Kazayı derhal en yakınındaki sorumluya bildirir. Acil bir tehlike yoksa olay yerini değiştirmez.
· İlk Amir / Saha Sorumlusu:
· Olay yerine intikal ederek ilk müdahalenin yapılmasını organize eder.
· Acil durum ekiplerinin (ambulans, itfaiye vb.) çağrılmasını sağlar.
· İş Güvenliği Uzmanı ve yönetime derhal bilgi verir.
· Kaza yerini güvenlik şeridi ile koruma altına alır.
· İş Güvenliği Uzmanı:
· Kaza yerine intikal ederek durum tespiti yapar.
· Kaza Araştırma Ekibi'ni kurarak kök neden analizini başlatır.
· Yasal bildirim sürelerini takip eder ve "İş Kazası Bildirim Formu"nun doldurulmasını sağlar.
· Düzeltici ve önleyici faaliyetleri (DÖF) belirleyerek takibini yapar.
· İşveren / İşveren Vekili:
· Prosedürün uygulanması için gerekli tüm kaynakları sağlar.
· Kazanın yasal süresi içinde Sosyal Güvenlik Kurumu'na (SGK) bildirilmesinden sorumludur.
· Kaza araştırma raporunu onaylar ve DÖF'lerin uygulanmasını destekler.
5. UYGULAMA
5.1. Kaza Anı ve İlk Müdahale
1. Kaza meydana geldiğinde, paniğe kapılmadan sakin kalınır.
2. Kazazedeye, ilk yardımcı değilse kesinlikle müdahale edilmez. Derhal ilkyardımcı ve en yakın amir çağrılır.
3. Durumun aciliyetine göre 112 Acil Çağrı Merkezi aranarak profesyonel tıbbi yardım istenir. Telefonda; olayın ne olduğu, yerin açık adresi, kazazede sayısı ve durumu hakkında net bilgi verilir.
4. Kazazedenin durumu daha da kötüleşebileceği için, hayati tehlike yoksa yerinden oynatılmaz.
5.2. Bildirim Süreci
1. Dahili Bildirim: Saha sorumlusu, kazayı öğrendiği andan itibaren derhal (telefon, telsiz vb. ile) İş Güvenliği Uzmanı ve Proje Müdürüne bildirir.
2. Yasal Bildirim:
· İş kazaları, kazadan sonraki 3 iş günü içinde e-Devlet üzerinden SGK'ya bildirilmelidir. Bu bildirim İnsan Kaynakları ve İSG biriminin koordinasyonu ile işveren adına yapılır.
· Adli soruşturma gerektirebilecek durumlarda (ağır yaralanma, ölüm vb.) derhal kolluk kuvvetlerine (Polis/Jandarma) haber verilir.
5.3. Olay Yeri İncelemesi ve Kaza Araştırması
1. Saha sorumlusu, kaza yerini kimsenin girmeyeceği şekilde güvenlik şeridi ile çevirir. Delillerin kaybolmaması için olay yerine müdahale edilmez.
2. İş Güvenliği Uzmanı liderliğindeki Kaza Araştırma Ekibi olay yerine gelerek fotoğraf ve video çeker, tanıkların ifadelerini alır, ölçümler yapar ve delilleri toplar.
3. Ekip, kazanın kök nedenlerini (güvensiz durumlar ve güvensiz davranışlar) belirlemek için analiz yapar.
4. Tüm bulgular, tanık ifadeleri ve analiz sonuçları "İş Kazası Araştırma Raporu"na kaydedilir.
5.4. Raporlama ve Düzeltici Faaliyetler
1. Hazırlanan İş Kazası Araştırma Raporu, üst yönetime sunulur.
2. Raporda belirlenen kök nedenleri ortadan kaldırmak için düzeltici ve önleyici faaliyetler (DÖF) planlanır.
3. Planlanan DÖF'ler için sorumlular ve termin tarihleri belirlenir. İSG birimi bu faaliyetlerin uygulanmasını takip eder.
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